
คู่มือสำหรับประชาชน
งานที่ให้บริการ
การรับแจ้งการตาย กรณีสงสัยว่าตายด้วยโรคติดต่ออันตรายหรือตายผิดธรรมชาติ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ
สำนักปลัดเทศบาลตำบลทุ่งหลวง  อำเภอปากท่อ  จังหวัดราชบุรี
ขอบเขตการให้บริการ
สถานที่/ช่องทางการให้บริการ


ระยะเวลาเปิดให้บริการ
1. งานทะเบียนราษฎร เทศบาลตำบลทุ่งหลวง
วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด)
โทรศัพท์ : 032–229971-3 ต่อ 112
ตั้งแต่เวลา 08.30 - 16.30 น.

   032-376120
โทรสาร: 032–229971-3 ต่อ 104
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ

1. ผู้แจ้ง ได้แก่
 (1)เจ้าบ้านที่มีคนตาย กรณีคนตายในบ้าน (รวมถึงสถานพยาบาล) หากไม่มีเจ้าบ้านให้ผู้พบศพเป็นผู้แจ้ง
 (2)บุคคลที่ไปกับผู้ตายหรือผู้พบศพ กรณีตายนอกบ้าน

2. ระยะเวลาการแจ้ง ภายใน 24 ชั่วโมง นับตั้งแต่เวลาตาย หรือเวลาพบศพ

3. เงื่อนไข
 (1) กรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่าการแจ้งเป็นไปโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระเบียบ หรือโดยอำพราง หรือโดยมีรายการข้อความผิดจากความเป็นจริง ให้นายทะเบียนดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง สอบสวนพยานบุคคล พยานแวดล้อม และพิจารณาให้แล้วเสร็จ ภายใน 60 วัน
 (2) กรณีที่มีความซับซ้อนหรือข้อสงสัยในแนวทางการปฏิบัติ ข้อกฎหมาย หรือการตรวจสอบเอกสารสำคัญ ต้องดำเนินการหารือมายังสำนักทะเบียนกลาง ให้ดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 90 วัน (ทั้งนี้ การหารือต้องส่งให้สำนักทะเบียนกลาง ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่รับเรื่อง) โดยส่งผ่านสำนักทะเบียนจังหวัด เพื่อส่งให้สำนักทะเบียนกลาง เพื่อตอบข้อหารือดังกล่าวต่อไป
ขั้นตอนและระยะการให้บริการ
	ที่
	ประเภทขั้นตอน
	รายละเอียดของขั้นตอนการบริการ
	ระยะเวลาให้บริการ
	ส่วนงาน / หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
	หมายเหตุ

	1)
	การตรวจสอบเอกสาร

	จ้าหน้าที่รับเรื่องคำขอ และตรวจสอบหลักฐานการยื่นประกอบพิจารณาในเบื้องต้น นายทะเบียน ออกใบรับแจ้งการตายเป็นหลักฐานให้แก้ผู้แจ้ง
	10 นาที
	สำนักทะเบียนเทศบาลตำบลทุ่งหลวง/สำนักทะเบียนท้องถิ่น
	-

	2)
	การพิจารณาโดยหน่วยงานอื่น

	สอบถามความเห็นพนักงานผู้ที่มีหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ หรือพนักงานฝ่ายปกครอง หรือตำรวจ
	30 วัน
	-
	-

	3)
	การพิจารณา

	เมื่อได้รับการแจ้งจากพนักงานที่เกี่ยวข้องแล้ว นายทะเบียนพิจารณา รับแจ้ง/ไม่รับแจ้ง และแจ้งผลการพิจารณา
	7 วัน
	สำนักทะเบียนเทศบาลตำบลทุ่งหลวง/สำนักทะเบียนท้องถิ่น
	-


ระยะเวลาดำเนินการรวม 37 วัน
งานบริการนี้ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว

ยังไม่ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอน
1. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ
1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ
	ที่
	รายการเอกสารยืนยันตัวตน
	หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร
	จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง
	จำนวนเอกสาร
สำเนา
	หน่วยนับเอกสาร 
	หมายเหตุ

	1)
	บัตรประจำตัวประชาชน
	กรมการปกครอง
	1
	0
	ฉบับ
	(ผู้แจ้ง)


2) เอกสารอื่น ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม
	ที่
	รายการเอกสารยื่นเพิ่มเติม
	หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร
	จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง
	จำนวนเอกสาร
สำเนา
	หน่วยนับเอกสาร 
	หมายเหตุ

	1)
	สำเนาทะเบียนบ้านฉบับเจ้าบ้าน ท.ร.14
	สำนักทะเบียนอำเภอ/สำนักทะเบียนท้องถิ่น
	1
	0
	ฉบับ
	(ที่ผู้ตายมีชื่ออยู่)

	2)
	หลักฐานอื่นที่เกี่ยวข้องกับผู้ตาย
	-
	1
	1
	ฉบับ
	(ถ้ามี)


ค่าธรรมเนียม
ไม่เสียค่าธรรมเนียม 0 บาท
การรับเรื่องร้องเรียน
ช่องทางการร้องเรียน ศูนย์ดำรงธรรมกระทรวงศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดศูนย์ดำรงธรรมอำเภอโทร.1567
ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตาม โทร. 032 - 229971 – 3 ต่อโทรสาร. 032 - 2299731 ต่อ 104 
ตัวอย่างแบบฟอร์ม
เอกสาร/แบบฟอร์มเป็นไปตามข้อกำหนดของท้องถิ่น
